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1.INTRODUCAO

O Ministério da Justica e dos Direitos Humanos, realizou uma Mesa
Redonda sobre os Direitos das trabalhadoras Domeésticas em parceria

com o PNUD.

O encontro decorreu no Hotel Tropico, no dia 03 de Abril de 2018, e
contou com a presenca de 70 participantes entre eles Secretarios de
Estado dos Direitos Humanos e Cidadania, da Accao Social Familia e
Promocao da Mulher, do Interior e do Director do Instituto Nacional de
Seguranca Social, participaram do mesmo representantes dos distintos
Departamentos Ministeriais, técnicos da Comissao Intersectorial para
Elaboracao de Relatéorios Nacionais de Direitos Humanos

(CIERNDH),Organizacoes da Sociedade Civil e PNUD

Os objectivos da Mesa Redonda foram os seguintes:

e Promover o debate sobre os Direitos das Trabalhadoras
Domeésticas e a Igualdade de Género;

e Promover a divulgacao do Decreto n°® 155/16 sobre o Trabalho
Domeéstico;

e Fortalecer as capacidades técnicas dos membros da Comissao
Intersectorial para a Elaboracdo dos Relatorios Nacionais de
Direitos Humanos (CIERNHD);

e Fomentar a parceria e o dialogo com as Organizacoes da Sociedade
Civil;

e Promover a Educacao em Direitos Humanos.

e Prevencao ao Trafico de Seres Humanos com Fins de Exploracao

Laboral.
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Participaram da Mesa Redonda 69 participantes (representantes dos
distintos  Departamentos Ministeriais, técnicos da Comissao
Intersectorial para Elaboracdo de Relatérios Nacionais de Direitos
Humanos (CIERNDH), Jornalistas, representantes do Sistema das

Nacoes Unidas em Angola, da Sociedade Civil e do Corpo Diplomatico).

2. DESENVOLVIMENTO

2.1- Sessao de Abertura

Formaram parte da Mesa de Presidum o Director Nacional de Seguranca
Social (MAPTESS), Dr. José manual Chivala, em representacao do
Secretario de Estado para o Trabalho e Seguranca Social; o Coordenador
Residente das Nacoes Unidas, Dr Pierre Paolo Baladeli, a Secretaria de
Estado para a Familia e Promocao da Mulher, Dra. Ruth Mixinge e a
Secretaria de Estado para os Direitos Humanos e Cidadania, Dra. Ana

Celeste Cardoso Januario.

O Director do PNUD Dr. Pierre Paolo Baladeli realizou umas breves
consideracoes nas que destacou que o trabalho doméstico destaca-se
como uma area de emprego onde os direitos da mulher sao
consideravelmente violados, sendo que a grande parte dos trabalhadores
domeésticos sao mulheres. Continuou assinalando que através do Decreto
Presidencial 155/6 de 09 de Agosto, Angola deu um passo importante na
regulamentacdo do trabalho doméstico. Adopta medidas criticas e
importantes para salvaguardar os direitos do trabalhador doméstico e em
particular os direitos das mulheres. Para que possam realmente usufruir

das provisdoes legais, € preciso uma forte implementacao. Todas
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instituicoes parceiras do executivo aqui presente tém esta
responsabilidade de assegurar que estes direitos sejam observados. A
sociedade civil também tem um papel importante de controlo externo

para implementacao de medidas adoptadas no Decreto 155/ 16.

A Secretaria de Estado da Accao Social Familia e Promocao da
Mulher Engenheira Ruth Mixinge considerou que a organizacao da
presente Mesa Redonda € de especial relevancia e servira para mobilizar
a sociedade para promover a igualdade de género e reforcar a cultura da
denuncia. Ainda, assinalou que o papel da trabalhadora doméstica passa
por dois pilares sendo: trabalho remunerado e ndo remunerado.

Assim continuou dizendo que muitas sdo as mulheres que prestam
servicos a outrem mas € necessario que elas conhecam os seus Direitos
assim como o empregador os seus deveres no sentido de evitar que
sofram violéncia e exploracao mas sim sejam cadastradas no Instituto

Nacional de Seguranca Social (INSS).

Finalmente por Sua Exceléncia Secretaria de Estado para os Direitos
Humanos e Cidadania, Dra. Ana Celeste Cardoso Januario realizou o
Discurso de Abertura da Mesa Redonda. Na sua abordagem referiu-se
que existem dois niveis de abordagens e de intervencao sendo que, a
primeira resulta do papel do Estado, em garantir de forma gradual, a
efectivacdo da proteccao dos trabalhadores domésticos. E consabido que
apesar das conquistas das mulheres, sdo ainda observada muitas
desigualdades entre trabalhadores e trabalhadoras, mas o Estado
Angolano assumiu como prioridade, no ambito da sua politica

governativa, a proteccao da mulher nas relagoes laborais.

Neste sentido foi aprovado o Decreto Presidencial n® 155/16 de 9 de
Agosto, que regula o Regime Juridico e de Proteccdo Social do

Trabalhador Domeéstico.
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Sao muitos os desafios para a Plena Igualdade de direitos, especialmente
em alguns sectores considerados vulneraveis, como o Trabalho

domeéstico, realizado maioritariamente por mulheres.

Um outro nivel, resulta da responsabilidade da propria sociedade civil no
geral e do cidadao em particular. Tendo em atencao que muitos de nos

em nossas residéncias recorremos a trabalhadores domeésticos.

Frisou que o Executivo Angolano, pretende no seu Programa de Governo
garantir uma maior e consistente dignificacao do trabalhador doméstico,
e que para o efeito, existe a consciéncia que so6 se conseguira atingir este

resultado se trabalharmos juntos.

Para finalizar Sua Excia Secretaria de Estado para os Direitos Humanos
e Cidadania frisou que com a realizacao deste evento, pretendemos de
igual modo, divulgar o projecto de parceria com a ASSOGE, Observatoério
de género, que visa contribuir para a garantia da Seguranca Social da

Trabalhadora Doméstica.

2.2.- Apresentacao dos Temas

Na sequéncia do programa foram abordadas matérias enquadradas nos

seguintes temas moderados pela Dra. Amor de Fatima Mateus:

Tema 1: Os Direitos das Mulher Trabalhoras e a Promocao da
Igualdade no Género

Tema 2: A Implementacao do Decreto n° 155/16 Sobre o Trabalho
Domeéstico

Tema 3: A Situacao das Trabalhadoras Domésticas Angola
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Tema 1- Os Direitos das Mulher Trabalhoras e a Promocao da
Igualdade no Género. Palestrante Dr.* Isabel da Costa representante
da Ministério da Accao Social Familia e Promocao da Mulher junto da
Direccao Nacional dos Direitos da Mulher, Igualdade e Equidade de

Género
Resumo

A prelectora referiu que existem certos Instrumentos juridicos
internacionais que foram adoptados pelos paises visando a Promocao dos
Direitos das mulheres e a igualdade de género, nomeadamente a
Declaracao Universal dos Direitos Humanos, Convencdo sobre a
Eliminacdo de todas as Formas de Discriminacao contra as Mulheres
(CEDAW) e Carta Africana dos Direitos do Homem e dos Povos, Relativo

aos Direitos Da Mulher Em Africa, entro outros.

A Constituicao da Republica de Angola (CRA) consagra no seu artigo 23°
o Principio da Igualdade e nao Discriminacao, assim como a Lei Geral do
Trabalho estabelece no seu artigo 4° que todos tém acesso ao trabalho.
Ainda existem outros diplomas e mecanismos que visam a igualdade de
Género e a protecao dos Direitos da Mulher: Lei n°25/11, de 14 de Julho,
Lei Contra a Violéncia Doméstica; a Politica Nacional para Igualdade e
Equidade de Género e sua Estratégia de Implementacdo e, do Plano
Nacional de Accao da Familia; e o Decreto Presidencial n® 155/16 de

Agosto sobre o Trabalho Domeéstico entre outros.

No mercado laboral, a mulher esta envolvida tnato no sector formal como

no sector informal:

e Formal: observam-se mais homens do que mulheres devido a
qualificacao profissional (funcao publica e privada, trabalho

independente)
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e Informal: mais mulheres devido a plasticidade das actividades e
ao rendimento instantaneo para sustento da familia (venda

ambulante, trabalhos domeésticos, trabalhos esporadicos, etc)

O quadro esta a se inverter porque a mulher esta a ser empoderada de

modos a capacitar-se para o mercado de trabalho formal.

Mas a mulher para desenvolver as sua actividades laborais precisa de
uma série de equipamentos sociais para a gestao equilibrada do lar e do
seu trabalho: Centros infantis, Escolas e centros de formacao, Centros
de saude, hospitais, clinicas, Acesso aos servcos sociais, atendimento de

qualidade, etc.

Desafios da mulher trabalhadora: O papel tradicional da mulher, Gestao
do lar, Tempo de qualidade, Partilha das tarefas, Crencas e praticas

culturais, Planeamento familiar

Tema 2: A Implementacao do Decreto n° 155/16 Sobre o Trabalho
Domeéstico. Palestrante: Dra. Conceicao de Sousa representante do
(MAPTESS)

Resumo:

A palestrante na sua prelecao fez referéncia ao Decreto Presidencial n.°
155/16, de 9 de Agosto que regula o regime Juridico do Trabalho
Doméstico e de Proteccao Social do Trabalhador do Servico Doméstico e
definiu o que € um trabalhador Domeéstico e alguns Direitos e Deveres
mais relevantes do mesmo sendo que, tém o Direito de serem tratados
com respeito pela sua integridade e dignidade, receber um salario justo e
gozar os devidos descansos diarios semanais e anuais, com os deveres
de prestar trabalho com diligéncia e zelo, ser pontual e assiduo, respeitar

e tratar com respeito e lealdade o Empregador e seu agregado familiar.

Na sequéncia sua apresentacao explicou também quais sao actividades
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domeésticas contempladas no Decreto.

Falou também que devemos ter em conta no registro do trabalhador
domeéstico a quando da sua contratacao nos servicos do (INSS) Instituto
Nacional de Seguranca Social que € interdito a menores de 18 anos de
idade, os empregadores devem providenciar um recibo assinado pelo

trabalhador, que comprove o salario recebido.

A inscricao do trabalhador doméstico € uma responsabilidade conjunto
do empregado e do empregador e tem duas opcoes de contribuicao:
esquema obrigatorio: 2% empregada e 6% empregador: invalidez, velhice
e morte: e esquema alargado: igual a dos trabalhadores por conta de

outrem: e 3% empregada e 8% empregador:

A continuacédo a Palestrante apresentou o ponto de situacao do Plano de
Trabalho de Implementacdo do Piloto de Inscricao e Pagamento das
Contribuicoes no RTD assim, por exemplo, foram vendidas 2.262
cadernetas em todo o pais entre Fevereiro de 2017 e Fevereiro de 2018,
sendo as provincias de Luanda, Benguela, Namibe e Malanje lideram o

volume de vendas.

Tema 3: A Situacao das Trabalhadoras Domésticas Angola.
Palestrante: Dra. Delma Monteiro e Dr. Nlando André Miaveta

representantes da (ASSOGE)

Resumo:

Os representantes da ASSOGE apresentaram o Diagonoéstico da Situacao
das Trabalhadoras Domésticas feito na provinvia de Luanda nos
municipios de Belas, Cacuaco, Cazenga, Kilamba Kiaxe, Luanda,
Talatona, Viana, que teve uma perspectiva qualitativa e uma perspectiva

quantitativa (tamanho da amostra 579 inquiridas).
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Foram referidas algumas das conclusodes do diagnostico, nomeadamente:
Cerca de 29% das trabalhadoras domeésticas inqueridas nao possui
bilhete de identidade; Existe muitas trabalhadoras domésticas,
aproximadamente cerca de 39.9% das inqueridas que trabalham de nove
a catorze horas por dia e 60,1% trabalham até oito horas e meia por dia,
evidenciado uma situacao de exploracdao; Em termos salariais foi
constatado que cerca de 31,26% das trabalhadoras domésticas auferem
um salario de menos de 30 mil kwanzas e que cerca de 73% aufere um
salario de até 40 mil kwanzas; Os direitos mais respeitados sao a Folgas
nos feriados (58,0%), o Subsidios do 13° més (67,9%) e Licenca para
participar de funerais de seus familiares (54,6%); Os direitos mais
violados sao a Inscricao na Seguranca Social (9,5); a Licenca de
maternidade (14,2) e o Subsidios de férias (19,5); Geralmente as
trabalhadoras domésticas gozam as férias em funcao das férias de seus
empregadores. Quando nao, devem encontrar alguém que as substitua e
partilham o salario. Essa situacao também se aplica durante as licencas

de maternidade

2.3.- As principais questoes e contribuicoes apresentadas pelos

participantes:

Ao longo do debate, intervieram diversos participantes que
apresentaram contribuicoes e questéoes que mereceram as devidas

respostas por parte dos prelectores relativamente a:

1- Muitas das desigualdades ou violacoes dos direitos das trabalhadoras
domeésticas sao de mulheres para mulheres, devido a que sao as donas
de casa quem gerem as questoes domeésticas.

2- Preocupacao pelo artigo numero 27 n.°1 do Decreto 155/16 sobre as
Indemnizacoes que diz que no caso de cessacao unilateral de contrato

por iniciativa do empregador, independente das razoes invocadas por

Ministério da Justiga e dos Direitos Humanos, Rua 17 de setembro, Paldcio do Povo, Cidade Alta- Luanda
www.minjusdh.gov.ao

s
10


http://www.minjusdh.gov.ao/

este, € sempre passivel de indemnizacao. O participante questionou
porque esta indemnizacdo € sempre obrigatoéria, mesmo que o
despedimento seja por uma causa justificada ou grave (por exemplo,
agressao a um membro da familia)

Caso o salario do Empregador atrase, qual sera a solucao tendo em
atencao que o salario da Trabalhadora Domestica tem de ser pago a
tempo.

Muitas das trabalhadoras Domésticas vivem distantes dos locais onde
trabalham e tém filhos pequenos, podem ou nao levar os menores no
local de trabalho?

O que € que o Ministério da Justica e dos Direitos Humanos esta a
fazer para acabar com o problema da falta de Bilhete de Identidade?
Capacitar ou formar as trabalhadoras domésticas

No caso de dois adolescentes de 16 anos formarem o seu lar e querer
contratar uma trabalhadora domeéstica, podem realizar o contrato e a
inscricao sendo menores?

Que medida estdo a ser usadas para as mulheres deficientes na
licenca de maternidade?

Muitas maes entregam as suas filhas para outras cuidarem, umas sao
submetidas a trabalhos forcados e outras a escravidao algumas até a
prostituicdao: Que mecanismo € que se deve usar para minimizar estes

tipos de praticas?

10- Como combater certos estereétipos ou crencas culturais que tem

muito peso nas questoes de género.

11- Fomentar a organizacado das trabalhadoras domésticas através de

associacoes.

12- Qual é a utilidade do disgnostico realizado pela ASSOGE?
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3.- CONCLUSOES E RECOMENDACOES
3.1 Conclusoes:

e A CRA consagra no seu artigo 23° o Principio da Igualdade e
nao Discriminacdo, assim como a Lei Geral do Trabalho
estabelece no seu artigo 4° que todos tém acesso ao trabalho.

e A trabalhadora domeéstica deve ser tratada com respeito pela
sua integridade e dignidade, receber salario justo e gozar os
devidos descansos diarios semanais e anuais.

e A mulher para desenvolver as sua actividades laborais precisa
de uma série de equipamentos sociais para a gestao equilibrada
do lar e do seu trabalho: Centros infantis, Escolas e centros de
formacao, Centros de saude, hospitais, clinicas, Acesso aos
servicos sociais, atendimento de qualidade, etc. E
responsabilidade do Estado criar as estas condicoes.

e Ainda sao insuficientes os mecanismos para a divulgacao das
cadernetas e outros meios de proteccao Social estabelecidos no
Decreto 155/16

e Constitui um dever do empregador colaborar para aumentar a
capacidade profissional da empregada.

e Os direitos dos trabalhadores domésticos mais respeitados sao:
folgas feriados licencas, subsidios de Natal.

e Os direitos dos trabalhadores domésticos mais violados sao
inscricao no INSS, licencas de maternidade e subsidios de
férias

e Segundo o diagnostico realizado pelo Observatério da mulher
ASSOGE 29% das inqueridas nao tem BI o qual dificulta a sua
contratacao.

e Em termos salariais foi constatado que cerca de 31,26% das

trabalhadoras domésticas auferem um salario de menos de 30
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mil kwanzas e que cerca de 73% aufere um salario de até 40

mil kwanzas;

3. 2.Recomendacoes:

¢ Que se faca uma maior divulgacao do Decreto 155/16 do
Regime Juridico de Proteccao Social do trabalho doméstico.

e Empoderar a mulher através da capacitacao e outros
mecanismos para inverter o quadro actual e promover o aceso
da mulher ao mercado de trabalho no sector formal .

e Criar as condigcoes para que a mulher tenha ao seu alcance os
equipamentos necessario para desenvolver com precisao as
suas actividades laborais e domesticas.

e Que haja maior sensibilizacado para inscricao no INSS

¢ Que todas trabalhadoras domeésticas sejam registadas no INSS
no sentido de garantirem a sua pensao na reforma.

e Que todas as instituicoes que trabalham para o empoderamento
da mulher realizem palestras e programas radiofonicos para
promover o registo das trabalhadoras domésticas.

e Necessidade de respeitar a licenca de maternidade férias e nao
exploracao.

¢ Que o Ministério da Justica e dos Direitos Humanos e o
MAPTESS trabalhem em conjunto no sentido de fazerem uma
avaliacao da situacao das trabalhadoras domesticas para
aquisicao do BI e divulgar os diferentes mecanismos para sua
aquisicao.

e Que o MJUDH e o MAPTESS promovam a organizacao das

trabalhadoras domésticas através de associacoes.
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PARTICIPANTES

HOMENS MULHERES TOTAL

31 38 69

Em anexo as apresentacoes dos temas.

Elaborado por :
Sonia Gomes

Joana Costa
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